
 

Aviso à Comunidade :  Conheça os Seus Direitos Após Encerrar a Relação com um Advogado ou Assessor Jurídico 1

Se terminar a sua relação com um advogado licenciado ou que já tenha sido licenciado, ou com um representante 
acreditado pelo Departamento de Justiça no âmbito dos serviços jurídicos de imigração, existem medidas 
importantes que pode tomar para se proteger a si próprio e ao seu processo de imigração. 

Solicite o seu Processo Completo 

Você pode sempre solicitar uma cópia do seu processo durante o decorrer da prestação de serviços. Além disso, 
no final da prestação de serviços, o processo do cliente elaborado durante o mesmo deve ser entregue ao cliente, 
a pedido deste. Isto pode incluir: pedidos e formulários apresentados em seu nome; cópias de documentos 
comprovativos e provas; os documentos que entregou ao advogado, incluindo todos os documentos originais; 
notificações do tribunal de imigração ou dos Serviços de Cidadania e Imigração dos Estados Unidos (USCIS) e de 
outras agências; recibos e confirmações de apresentação; correspondência relacionada com o seu processo; e 
registos dos pagamentos efetuados. Considere solicitar o seu processo por escrito e guarde uma cópia do seu 
pedido para os seus registros. Um advogado poderá cobrar taxas adicionais por cópias extra do processo, mas 
deverá fornecer a cópia inicial sem custos. 

Guarde os Documentos Importantes e os Comprovantes de Pagamento 

Guarde e organize todos os documentos relacionados com o seu processo, incluindo: contratos de prestação de 
serviços; recibos de pagamento, faturas ou extratos bancários; e-mails, mensagens de texto e cartas; cópias de 
formulários e pedidos; e notificações e prazos relativos à imigração. Estes documentos podem ajudar um novo 
prestador de serviços jurídicos a compreender o seu processo e a determinar os próximos passos. 

Acompanhe o Estado do seu Processo 

Se tiver um pedido ou requerimento pendente junto do USCIS, verifique o estado do seu processo online: 
https://egov.uscis.gov/ utilizando o seu número de recibo de 13 caracteres (que se encontra no seu aviso de recibo do 
USCIS). Insire o número de recibo no site de acompanhamento de processos do USCIS para ver as atualizações mais 
recentes sobre o seu processo, incluindo qualquer decisão, pedido de provas ou próximos passos. Também pode criar 
uma conta online no USCIS para receber atualizações sobre o seu processo e gerir o mesmo eletronicamente. 

Se tiver um processo pendente no Tribunal de Imigração ou na Comissão de Recurso de Imigração (BIA), pode 
verificar o estado do seu processo através do Sistema Automatizado de Informação sobre Processos da EOIR - 
https://acis.eoir.justice.gov. Vai precisar do seu número A e do país de nacionalidade. O sistema fornece informações 
sobre audiências futuras, decisões relativas ao processo e outras atualizações sobre o mesmo. Também pode ligar 
para a linha automatizada de informações sobre processos da EOIR, através do número 1-800-898-7180. As 
notificações judiciais e os documentos oficiais continuam a ser a fonte oficial de informação sobre o seu processo. 

Procure Rapidamente uma Segunda Opinião ou uma Nova Consulta Jurídica 

Se já não tiver mais representação legal e considerar que recebeu aconselhamento incorreto, que houve falta de 
comunicação, que prazos não foram cumpridos ou que os serviços prestados prejudicaram o seu processo, 
procure aconselhamento junto de um advogado de imigração de renome ou de uma entidade prestadora de 
serviços jurídicos sem fins lucrativos o mais rapidamente possível. Um novo representante poderá: ajudá-lo a 

1Este aviso tem apenas fins informativos e não constitui aconselhamento jurídico. Uma vez que cada situação é única, 
recomendamos que consulte um advogado habilitado ou um representante acreditado pelo Departmento de Justiça antes de 
tomar quaisquer decisões jurídicas com base nas informações apresentadas neste aviso. 
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solicitar o seu processo de imigração completo ao abrigo da Lei da Liberdade de Informação/Privacidade; analisar 
o que foi apresentado anteriormente; identificar erros ou prazos não cumpridos; explicar as suas opções jurídicas 
atuais; ajudar a protegê-lo de futuras consequências em matéria de imigração. Os prazos em matéria de 
imigração podem ser muito rigorosos, por isso é importante não esperar. 

Tenha Cuidado com Fraudes e Falsas Declarações em Matéria de Imigração 

Nem todas as pessoas que oferecem assistência em matéria de imigração estão autorizadas a exercer a advocacia 
ou a prestar aconselhamento jurídico. Consulte a RPC 5.5, que regula o exercício ilegal da advocacia e a prática 
multijurisdicional. Tenha especial cuidado com quem garantir resultados, incentive a inclusão de informações 
falsas nos pedidos, se recuse a fornecer cópias dos documentos apresentados, lhe peça para assinar formulários 
em branco ou não forneça contratos escritos nem recibos dos pagamentos efetuados. Pergunte sempre se a 
pessoa é um advogado licenciado ou um representante acreditado pelo Departamento de Justiça. Uma vez que a 
legislação em matéria de imigração é de âmbito federal, é importante ter em conta que os advogados 
especializados nesta área podem estar habilitados a exercer em qualquer estado dos EUA. Pode perguntar a um 
advogado em que estado está habilitado, a fim de verificar se está habilitado a exercer e se encontra em situação 
regular. Os advogados habilitados no estado de Washington constam no Diretório Jurídico da Ordem dos 
Advogados do Estado de Washington: https://www.mywsba.org/personifyebusiness/LegalDirectory.aspx. 

Pode Denunciar Condutas Indadequadas 
 
Dependendo da situação, poderá apresentar uma queixa ou comunicar as suas preocupações às autoridades 
governamentais ou reguladoras. 
 
No estado de Washington, as opções de denúncia podem incluir: 
 

●​ A Procuradoria Geral do Estado de Washington, para questões relacionadas com a proteção do 
consumidor que envolvam práticas comerciais desleais ou enganosas. Visite 
https://www.atg.wa.gov/file-complaint para mais informações.  

●​ A Ordem dos Advogados do Estado de Washington, em caso de má conduta ou violações éticas por parte 
de advogados licenciados. Visite https://www.wsba.org/for-the-public/concerns-about-a-lawyer para 
mais informações.   

●​ O Gabinete Executivo de Revisão de Imigração para reclamações relativas a profissionais da área da 
imigração. Visite https://www.justice.gov/eoir/submit-complaint para mais informações. Observe que 
isso se aplica apenas à comunicação de profissionais que atuam perante o Tribunal de Imigração ou o BIA. 
 

Proteja-se no Futuro 
 
Ao contratar um novo representante legal: 

●​ Faça perguntas sobre as suas credenciais e experiência com o seu tipo específico de processo de 
imigração  

●​ Solicite um contrato por escrito que descreva os serviços e a composição dos custos 
●​ Certifique-se de receber cópias de todos os documentos apresentatos no seu processo 
●​ Sempre que possível, acompanhe você mesmo as datas importantes dos processos judiciais e os prazos 
●​ Não assine documentos em branco ou documentos que você não compreenda  
●​ Guarde seus documentos originais 

 
Obter aconselhamento jurídico confiável logo no início pode fazer uma grande diferença no seu processo de 
imigração. 
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